
 فناوری، ابزاری برای تقویت ارتباطات انسانی در دوره کرونا 
 میان افراد یکیاحساس نزد برقراری یبرا یاستفاده ژاپن از فناور

سان  ست  یاجتماع یموجود ان  ینم که یمواقع در حال، نیا با. شود  یواقع تعاملات نیگزیجا تواند ینم یفناور .ا

 .کند کمکافراد  نیب ارتباط بهبود به تواند یم، میکن ملاقاتبا یکدیگر  رو در رو میتوان

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ، رباتی در خدمت سالمندان(Papero)پاپرو

صله  مقررات تیرعا لزوم و کرونا وعیش  تداوم ساف یاجتماع یگذارفا رت ها و رفت و آمدها، مبتکران ، محدودیت م

سالمندان آن یا به تنهایی         ژاپ ست که  شورهایی ا شت. ژاپن از جمله ک سالمندان وادا نی را به خلق ایده ای برای 

زندگی می کنند یا در خانه های سالمندان به سر می برند. شیوع بیماری کرونا، محدودیت سالمندان در برقراری     

 متی روانی آنها، ربات پاپرو را بوجود آورد. ارتباط با اعضای خانواده و دوستان شان، و تاثیر این امر بر سلا

 فناوری در خدمت ارتباطات انسانی

 نیاستتت که ا یدر حال نیبوده استتت. ا یرهبر جهان کی کیالکترون ژهیو به و یفناور نهیدهه ها ژاپن در زم یبرا

س    شور در حال برر سان  نیارتباط ب تیتقو یبرا یبه عنوان ابزار یفناور یک ست  ها ان  عویش  دوران در امر نیا. ا

 تری خواهد داشت. ارزشمند نقش 19دیکوو

 

 

 



 ئدا پاپرو، مونسی برای سالمندان شهر فوجی

 140 یبرا دائیمشهور است. شهر فوج یکننده کوه فوج رهیخ یو چشم اندازها یبه خاطر مزارع چا «وکائزویش»

ستتتالمند این شتتتهر ا لن به تنهایی یا در ستتترای  دهد. یرا ارائه م ییبالا یزندگ تیفیخود ک ستتتاکنهزار نفر 

ستالمندان زندگی می کنند. با توجه به بحران کرونا و محدودیت های ارتباطاتی ستالمندان با خانواده و بستتگان    

شهرداری فوجی    سی          شان،  صمیم گرفتند مون شهرداری ت سئولین  ست به ابتکاری زد. م  امن به رمعمولی ئدا د

 .دهد اجاره سالمندان شهر خود به را «روپاپِ»

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ازحضور پاپرو در کنارش کویام ناتسومهتجربه 

شهروندان فوجی   سومه امیکو، یکی از  نارم در کپاپرو  با بودنشوم ،   یم داریکه از خواب ب صبح » :می گویددا ئنات

صور را برا  نیاحضور پاپرو  صحبت کنم.   یعیبه طور طبمی توانم  صبح را با مکالمه ا  یم جادیمن ا یت  یکند که 

 «.کنم ییدهد کمتر احساس تنها یکنم که به من اجازه م یشروع م

 

 

 

 

 

 

 



 فواید حضور ربات پاپرو در کنار سالمندان

کودک به شتتهروندان مستتن یک ربات به اندازه یک ، یبر هوش مصتتنوع یگفتار مبتن صیلطف عملکرد تشتت  به

ر خود د زانیعکس با عز  ای کوتاه   امی دهد با تبادل پ    یبه آنها امکان م    نیهمچن کند تا مکالمه کنند.      یکمک م 

شند  سا    . پاپروارتباط با شنا سلامت  یبراسالمندان می تواند   تیفعال یدر الگو راتییتغ ییبا  آنها نیز  ینظارت بر 

 .ردیاستفاده قرار گمورد 

 قابلیت های منحصربفرد پاپرو

  طرح را اجرا کرد. نیا ی،ریهمه گ وعیژاپن بود که در اوج ش یشهرها نیاز اول یکی دائیفوج

رای عکس بگیرد و ب از سالمندان تواند  یم پاپرودهد:  یم حیتوض  دایب ش شهر فوج  سی، رئ«یوش یتسو  تایماک»

 زندانفر در یک مورد تصویر مادربزرگی که زمین خورده بود برای نزدیکانش ارسال شد.    نزدیکان آنها ارسال کند. 

صله با   ستگان  بتواند حرکت کند.  یو نم شده  یشکستگ  دچار متوجه شدند که او   د.تماس گرفتنمادربزرگ بلافا

س  موقعیت کیکه  دندیفهم پاپرو قیاز طر این مادربزرگ ستند مادربزرگ را به   یاورژان  اهدرمانگوجود دارد و توان

 منتقل کنند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 پاپرو، ابزاری برای برقراری ارتباط بهتر میان انسان ها 

مانند  ییها ، ربات((NEC Corporation)ژاپن  کیاطلاعات و الکترون یشتترکت فناور)پاپروستتازندگان  از نظر

وستتعه ، ت«رویتستتوگوه ماتستتودا» کنند. جادیاها  انستتان بین یتوانند ارتباط بهتر یم قابل توجهیبه طرز  پاپرو

ز ا مادرم دور رایز .من توسعه پاپرو را شروع کردم  »: دیگو یم تالیجیدر شبکه د  پاپرو ییکارشناس اجرا دهنده و 



 .استتت زی م انگکردن  یمراقبت از او داشتتته باشتتم. تنها زندگ یبرا یخواستتتم راه یمن م .کرد یم یزندگ من

 .«کندبا او صحبت  ی را داشته باشند کهخواهند کس یمردم م نیبنابرا

 یاستتتفاده مدر روز بار  50از  شبار در روز و در برخی موارد بی 15به طور متوستت   تلفن، گانیافراد از مکالمه را

 کنند.

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 ، جدیدترین نوع ماسک در جهانهوشمند یها ماسک

 شیدر حال آزما یژاپن یشتتترکت نوپا یک، ی کروناری. قبل از همه گردیگ یستتترعت م یدر مواقع بحران ینوآور

 .شد متوقف پروژه نیا اما. بود ها فرودگاه در گردشگران به کمک یبرا مترجمبات های ر

ت پیش از فرص شرکت   نیا . همین موضوع باعث شد که  قرار گرفتتحت تاثیر این بحران  ایاکثر دنبا شیوع کرونا  

 آمده استفاده کند. از نرم افزار ربات های مترجم برای تولید ماسک هوشمند استفاده شد. 

ست که از طر   نیاول C-FACEماسک   دیگو یم «کیربات دونات» متصل   نترنتیبلوتوث به ا قیماسک در جهان ا

 شود. یم

 

 

 

 

 

 



 قابلیت های متنوع ماسک هوشمند 

که  میودب بررسی، در حال کیشرکت ربات کیبه عنوان »از موسسان شرکت دونات روباتیک افزود: «اونو تایسوکه»

 .که به تلفن هوشتتمند متصتتل شتتود بستتازیم یماستتک میتوان یکه م میفکر کرد .میانجام ده میتوان یم یچه کار

سک  صله اجتماع  بتواندکه  یما شمند    .کمک کند یبه حفظ فا سک هو صداها را د  یم ما حتی  .کند یتالیجیتواند 

 «.میآن را توسعه ده میگرفت می، ما تصمنیبنابرا قابلیت ترجمه واژگان را دارد.

سک  نیا شمند     ، به کمک برما شده بر روی تلفن هو صن  واند می ت، در آن شده  هیتعب نکروفیبه لطف م و نامه ن

را  صتتدا متن نموده و تیرا تقو ماستتک صتتاحن یصتتدا. همچنین می تواند زبان ترجمه کند نیگفتار را به چند

 کند. یسیرونو

 

 

 

 

 

 

 

 

 بع زیر استفاده شده استدر تنظیم این مطلن از من

https://www.euronews.com/2021/01/04/how-japan-is-using-technology-to-make-us-feel-closer-during-

the-covid-19-pandemic 
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